Solicite las Tarjetas de Crédito
del Banco Sofitasa

QOwsa OZD

Escriba a maquina o en letra de imprenta y llene cuidadosamente todos los espacios

Referencias Personales

Nombre:

Datos Personales

Balance Personal

Activo

Efectivo y Banco Bs.: Cuentas por Cobrar Bs.:

Mobiliario/Vehiculos Bs.: Inmuebles Bs.:

Otros Bs.: Total Activo Bs.:

Pasivo

Prestamos Bs.: Cuentas por Pagar Bs.:

Hipotecas por Pagar Bs.: Otros Bs.:

Patrimonio= (Total Activo-Total Pasivo) Bs.:| Total (Pasivo + Patrimonio) Bs.:

Solicitud Adicional

Nombres y Apellidos:

V. [J Cédula de Identidad N°: Sexo. M. (J
E O O
Edad: Parentesco: Empresa donde Labora:
Profesion: Cargo:

Firma:

Queda entendido que tanto el (los) usuario(s) de la(s) Tarjeta(s) como el suscrito, seremos
indivisibles y solidariamente responsables ante la “VISA y/o MARTERCARD-BANCO SOFITASA,
por todos los consumos que se efectlen a través de dicha(s) tarjeta(s)que habra(n) de
emitirse de acuerdo a esta solicitud, y se regird(n) por el contrato que tengo firmado con
ustedes, el cual conocen perfectamente el (los) usuario(s) de la(s) tarjeta(s) a emitirse, y en
conformidad con lo estipulado anteriormente, hemos firmado la presente solicitud.

Nombre(s) y Apellido(s): Sexo. F (J
MO
V. (O Cédulade Identidad N° : Estado Civil:
EO
Lugar de Nacimiento: Fecha de Nacimiento: N° de dependientes:
Profesion u Oficio: Nivel Educativo:
Teléfono Celular: Correo Electrénico:
Datos sobre su Vivienda
Direccion: Ciudad:
Estado: Teléfono de Habitacion (indique cadigo de area): | Antigiedad:
Tipo: (] Propia [J Hipotecada (JPension
(1 Alquilada (J Asignada por la Cia. [ Vive con la Familia
Vehiculo
Modelo: Placa: Afio: Reserva de Dominio:
Datos Laborales
Nombre de la Empresa:
Direccion:
Ciudad: Estado: Teléfono (indique cédigo de érea):
Ext: Fax: Antigiiedad: Cargo:
Ingresos:
Sueldo Basico
Libre Ejercicio (Mensual):
Otros:
TOTAL:

Enviar Tarjeta a:
Casa: () Oficna: ()
Enviar Correspondencia a
Casa: () Oficina: ()
Autorizacion de Cargo en Cuenta
Autorizo Cargar :
PagoMinimo (] PagoTotal (]

enmiCuentaN°® |

Firma:

Formalizacion de la Solicitud

Teléfono (indique codigo de area):

“Yo (nosotros), actuando con el respectivo caracter que aparece indicado debajo de la (respectiva) firma
estampada, al pie, declaro (declaramos) que si esta solicitud es aprobada, la expedicion, aceptacion y utilizacion
de cualquier tarjeta de crédito otorgada por el BANCO SOFITASABANCO UNIVERSAL, C A, emitida en atencién a
dicha solicitud, se rige por las normas contenidas en las clausulas contractuales impresas en el dorso y que son
veridicos todos los datos que he (hemos) suministrado y que constan en esta solicitud y sus anexos; igualmente
declaro que la utilizacion de las(s) tarjeta(s) estaré apegada a actividades legales, licitas y comp yqueel
origen de los fondos destinados al pago de la(s) tarjeta(s) es de igual naturaleza. Por tltimo certifico y doy fe que he
leido cuidadosamente el contenido de las presentes clausulas, las he comprendido ha cabalidad, me adhiero a
ellasy entiendo plenamente sus alcances e implicaciones.”

Yo (nosotros), autorizo (autorizamos) expresa e irrevocablemente al BANCO
SOFITASABANCO UNIVERSAL, C.A, a consultar, compartir suministrar y corroborar en cualquier momento y por
cualquier canal o medio, toda la informacién que constituya o pudiera constituir mi historial crediticio global,
capacidad de pago o endeudamiento, acudiendo a la fuente de informacién que BANCO SOFITASA BANCO
UNIVERSAL, C.A, considere adecuada, en especial a las centrales de informacién de riesgo cuando asf sea
requerido para la consideracién y/o aprobacion de las diversas operaciones de crédito que puedan llegar a solicitar
oamantener con dicho Banco.

Firma del solicitante X

Huella Dactilar (Pulgar Derecho)

En ,alos dias del mes de
(Lugar)

del Afio
(Fecha)

Contrato de Tarjetas de Crédito:

Entre, la Sociedad Mercantil BANCO SOFITASABANCO UNIVERSAL, C.A., domiciliado en San Cristdbal, Estado
Téchira, inscrito originalmente como Banco Comercial, bajo la denominacién Banco Sofitasa C.A., por ante el
Registro Mercantil de la Circunscripcion Judicial del Estado TAchira, en fecha 13 de Octubre de 1989, bajo el N° 1,
Tomo 61-A, posteriormente aprobada su transformacién en Banco Universal, conforme consta en Acta de
Asamblea General Extraordinaria de Accionistas, inscrita por ante el Registro Mercantil Primero de la
Circunscripcion Judicial del Estado Tachira, en fecha 26 de Octubre de 2001, bajo el N° 46, Tomo 21-A, y en cuya
reforma integral de sus Estatutos Sociales, consta el cambio de der ion, conforme se evidencia en
asiento inscrito en el ya mencionado Registro Mercantil Primero, en fecha 06 de Noviembre de 2001,
Bajo el N° 8, Tomo 22-A;inscrito en el R.I.F bajo el N° J-09028384-6; quien en lo sucesivo a los efectos de
este contratose denominard “EL BANCO”, por una parte, y por otra el(la) Ciudadano(a):

, venezolano(a), mayor de
edad, domiciliado(a) en: ,titular  de la
Cédula de Identidad N° y hébil; quien en lo adelante y a los mismos
efectos se denominara “EL TARJETAHABIENTE’, se ha convenido en celebrar el presente Contrato, sujeto a las
siguientes estipulaciones:

PRIMERA: El objeto del presente Contrato es establecer y determinar los derechos y obligaciones que regiran
para las partes con motivo de la emisién y uso de una Tarjeta de Crédito, “VISA ylo MASTERCARD-BANCO
SOFITASA BANCO UNIVERSAL C.A.", que para los efectos de este contrato se denominaré “TARJETA DE
CREDITO", que “EL BANCO", en sefial de aceptacion expedird anombre de “EL TARJETAHABIENTE" a los fines
de que pueda obtener bienes ylo servicios, operaciones éstas que seran efectuadas entre “EL
TARJETAHABIENTE", y el establecimiento respectivo afiliado al Sistema VISA ylo MASTERCARD, no
responsabilizdndose “EL BANCO” en ninglin caso por devoluciones ocasionadas por vicios, calidad, cantidad o
defecto de los bienes y/o servicios adquiridos mediante el uso de la Tarjeta de Crédito. “EL TARJETAHABIENTE”
debera firmar la Tarjeta de Crédito solicitada tan pronto como la reciba, en el lugar que paratal efecto se indica en la
misma. La duracion y fecha de vencimiento se indicaré en la Tarjeta de Crédito VISA y/o MASTERCARD-BANCO
SOFITASABANCO UNIVERSAL C.A., término que podra ser revocado por “EL BANCO” conforme a lo pactado en
el presente Contrato. Si “EL TARJETAHABIENTE" no estuviese de acuerdo con los términos y condiciones
estipulados en las clausulas de este Contrato, se compromete a cortar la Tarjeta de Crédito por mitad, esté firmada
0no, y a devolver ambas partes a “EL BANCO". La expedicion de la(s) Tarjeta(s) de Crédito al igual que cada
renovacion causaran el correspondiente cargo autorizado por las disposiciones vigentes, cargo éste que autoriza
expresamente “EL TARJETAHABIENTE”, comprometiéndose a pagar suma de dinero correspondiente tan pronto
aparezcaincluida en su Estado de Cuenta.

SEGUNDA: Una vez aprobado el presente Contrato por “EL BANCO”, “EL TARJETAHABIENTE" podré autorizar a
“EL BANCO" para que emita Tarjetas de Crédito VISAy/o MASTERCARD-BANCO SOFITASA adicionales a favor
de otra u otras personas, quedando “EL TARJETAHABIENTE", directa y solidariamente responsable de todas las
obligaciones que se deriven del uso de dicha(s) Tarjeta(s) de Crédito adicional(es). Queda expresamente
entendido que la(s) Tarjeta(s) de Crédito es(son) propiedad de “EL BANCO". En el caso de que “EL
TARJETAHABIENTE" desee desafiliar una o varias de las Tarjetas de Crédito emitidas al amparo de este Contrato,
debera participarlo por escrito a “EL BANCO", anexando la(s) Tarjeta(s) de Crédito correspondiente(s) emitida(s)
deacuerdo a susinstrucciones, la(s) cual(es) debera(n) ir cortada(s) por mitad. Mientras “EL TARJETAHABIENTE”
no cumpla con estos requisitos, sera responsable de cualquier consumo que realice(n) la(s) persona(s)
poseedora(s) de la(s) Tarjeta(s) de Crédito adicional(es) afiliada(s) a su Tarjeta de Crédito.

TERCERA: Queda expresamente entendido conforme a lo establecido en la CLAUSULA SEGUNDA de este
Contrato, que la(s) Tarjeta(s) de Crédito es(son) propiedad de “EL BANCO", por lo tanto, su uso puede ser
revocado por éste, con o sin previo aviso y con o sin causa, y una vez efectuada su cancelacion podra(n) ser
incluida(s) en los boletines de proteccion. “EL TARJETAHABIENTE" se compromete a devolver inmediatamente
la(s) Tarjeta(s) de Crédito, cortada por mitad, cuando su uso le haya sido revocado por “EL BANCO", dicha
devolucion la hard “EL TARJETAHABIENTE" a “EL BANCO",0 también a peticién de cualquier establecimiento
afiliado al Sistema VISA ylo MASTERCARD en el pais o en el extranjero. Vencido el término de vigencia de la
Tarjeta de Crédito o del aviso de revocacion, “EL TARJETAHABIENTE” conviene en no hacer uso de lamisma.




CUARTA: “EI TARJETAHABIENTE" se obliga a no transferir a otra persona el uso de su(s) Tarjeta(s) de Crédito, en
razon de ser el presente Contrato suscrito a titulo personal, dejando a salvo o dispuesto en la CLAUSULA SEGUNDA.
lgualmente en caso de pérdida, hurto o robo de la(s) Tarjeta(s) de Crédito DEBERA NOTIFICARLO
INMEDIATAMENTE A “EL BANCO” POR VIA TELEFONICA y POR ESCRITO, para que éste tan pronto como sea
posible proceda a ordenar la cancelacién de la(s) misma(s) y de esta forma impedir que se haga uso ilegitimo de
ella(s). Por cada tarjeta de Crédito emitida a nombre de “EL TARJETAHABIENTE", éste seré responsable por los
consumos de bienes y/o servicios realizados, autorizados o no, mientras “EL BANCO” a través de cualquiera de sus
oficinas no haya recibido la respectiva notificacién de extravio, pérdida o robo. “EL TARJETAHABIENTE” autoriza
expresamente a “EL BANCO" para que realice todas las investigaciones que sean necesarias con las mas amplias
facultades, en todo lo referido a usos ilegitimos, indebidos o fraudulentos de la(s) Tarjeta(s) comprometiéndose a
prestara“EL BANCO" toda la colaboracion que éste pueda requerir alos mismos fines.

QUINTA: “EL TARJETAHABIENTE" conviene en que “EL BANCO" no seré en ninglin caso responsable por hechos,
actos u omisiones en que pueda incurrir algtn establecimiento afiliado al Sistema VISA y/lo MASTERCARD, como
tampoco por negativa de éstos en aceptar la(s) Tarjeta(s) de Crédito. “EL TARJETAHABIENTE” debera presentar
junto con la(s) Tarjeta(s) de Crédito, su Cédula de Identidad, en el momento de realizar la adquisicion de bienes y/o
servicios, e igualmente el establecimiento afiliado al Sistema VISA y/o MASTERCARD podra requerir cualquier otro
documento complementario que sirva como identificacién personal de “EL TARJETAHABIENTE”.

SEXTA: Queda entendido entre las partes que mientras “EL BANCO" no reciba aviso oportuno por escrito de “EL
TARJETAHABIENTE" aquel quedara facultado para realizar las siguientes operaciones:

1) Enviarla(s) Tarjeta(s) de Crédito renovada(s) al vencimiento de ésta(s).

2) Expedir a aquella(s) persona(s) autorizada(s) por “EL TARJETAHABIENTE”, la(s) correspondiente(s) Tarjeta(s)

de Crédito renovada(s).

3) Cargaralacuentade “EL TARJETAHABIENTE" todas las cuotas anuales correspondientes a la(s) Tarjeta(s) de
Crédito expedida(s) asu nombre o anombre de otra(s) persona(s) autorizada(s) por él.

SEPTIMA: Queda convenido que todos los consumos de bienes ylo servicios efectuados por “EL
TARJETAHABIENTE”, por adquisiciones hechas a través de la(s) Tarjeta(s) de Crédito, podran ser cobrados directay
enteramente por “EL BANCO" y/o cualquier Instituto o Empresa designado por el mismo, cualquiera que sea el
establecimiento afiliado al Sistema VISA y/o MASTERCARD en que hayan sido efectuados dichos consumos de
bienes y/o servicios.

OCTAVA: Mensualmente, en una fecha de corte preestablecida, “EL BANCO" enviard a “EL TARJETAHABIENTE" los
Estados de Cuenta a la direccion por €l suministrada, que “EL BANCO" podra considerar vigente para todos los
efectos relacionados con la solicitud y con este Contrato, mientras “EL TARJETAHABIENTE” no haya comunicado por
escrito una direccion distinta. “EL BANCO" considerara como recibido por “EL TARJETAHABIENTE” cualquier Estado
de Cuenta que llegue a lareferida direccion. Si “EL TARJETAHABIENTE" no recibe el Estado de Cuenta dentro de los
diez (10) dfas, siguientes a la fecha de corte, deberd reclamarlo de inmediato y por escrito a “EL BANCO". En todo
caso se presume que “EL TARJETAHABIENTE" recibi6 el Estado de Cuenta si “EL BANCO" no ha sido notificado
oportunamente por escrito de lo contrario.

NOVENA: “El TARJETAHABIENTE" podra formular reparos a algn Estado de Cuenta, para lo cual deberé hacerlos
conocer a “EL BANCO" por escrito, dentro de los quince (15) dias siguientes a la fecha de corte de dicho Estado de
Cuenta, conforme a lo previsto en este Contrato. Si dicho plazo transcurre sin que “EL BANCO" haya quedado
notificado de los reparos, el Estado de Cuenta se tendra como reconocido y el saldo deudor que en él aparezca se
considerara aceptado por “EL TARJETAHABIENTE” teniendo por consiguiente el valor definitivo del saldo pendiente y
siendo el mismo prueba a favor de “EL BANCO”, todo ello a los fines legales y probatorios consiguientes; por o tanto,
sillegare el caso de que “EL BANCO” decida intentar accion judicial de cobro, “EL TARJETAHABIENTE" acepta desde
ya, como plena prueba del monto adeudado, la copia fotostatica del (de los), Estado(s) de Cuenta obtenido(s) a través
de microfilms en virtud de que sus originales le fueron emitidos previamente a “EL TARJETAHABIENTE”, y por lo
tanto dichas reproducciones fotostéticas no seran impugnadas en juicio. El hecho de que “EL TARJETAHABIENTE”
formule reparos no impide que se vayan causando los intereses moratorios si no cancel6 “EL TARJETAHABIENTE”
su cuenta en la forma prevista en este documento. Si “EL BANCO" acepta los reparos, hard el ajuste correspondiente
enun Estado de Cuenta posterior.

DECIMA: “El TARJETAHABIENTE" se compromete a pagar a “EL BANCO” en sus oficinas, en bolivares, cualquier
cantidad que llegue a adeudar en relacion con el presente Contrato y/o las notas de consumo cuyo origen sea la
utilizacion de la(s) Tarjeta(s) de Crédito y/o los Estados de Cuenta a los que se refiere la CLAUSULA OCTAVA de este
contrato. Igualmente se compromete a pagar los cargos en otra moneda convertidos a bolivares al tipo de cambio de
compra prevaleciente al tiempo y en el lugar en que el cargo sea recibido por “EL BANCO” o por la oficina encargada
de pagar al establecimiento. Si los organismos nacionales competentes establecieran normas de control de cambio, o
se dificultare la compra de ddlares norteamericanos, “EL TARJETAHABIENTE” pagara a “EL BANCO” los cargos que
tengan su origen en adquisiciones efectuadas fuera de Venezuela Unica y exclusivamente en délares
norteamericanos. Igualmente “EL TARJETAHABIENTE" autoriza expresamente a “EL BANCO” para que incluso sin
previo aviso, haga efectivas total o parcialmente las obligaciones provenientes de este Contrato en los Estados de
Cuenta ya mencionados, con fondos que pueda tener en cualquier cuenta corriente o de ahorros que lleve “EL
TARJETAHABIENTE" en “EL BANCO" a excepcion de las cuentas némina, salvo que “EL TARJETAHABIENTE"
declare su voluntad de que le sea debitada de su cuenta la respectiva obligacion por “EL BANCO”, con indicacién del
ndmero de la cuenta némina sobre la cual se realizara el débito. Queda convenido que “EL BANCO” podra conceder
financiamiento sobre el saldo deudor que tenga o pueda tener “EL TARJETAHABIENTE", bajo los términos y
condiciones que al respecto fijen las normas legales sobre lamateria.

DECIMA PRIMERA: A no ser que se trate de alguno de los casos a los cuales se refiere la Gltima parte de esta
clausula, “EL TARJETAHABIENTE" est4 en cuenta de que no puede hacer abonos inferiores a la cantidad sefialada
por “EL BANCO” como minimo a pagar, al recibir el Estado de Cuenta mensual, y si asf lo hiciera “EL
TARJETAHABIENTE" incurrird en mora, caso en el cual éste autoriza a “EL BANCO" para cargar en la cuenta los
conceptos siguientes:

1. Intereses de financiamiento estimados a la rata legal vigente.

2. Losintereses moratorios alarata legal vigente durante lamora.

3. Losgastos de cobranza.

Queda entendido que “EL BANCO" dentro de los limites aqui pautados, se reserva el derecho de decidir a partir de que
momento deberan aplicarse los intereses moratorios y los gastos de cobranza antes mencionados. En caso de que
seademandado judicialmente, “EL BANCO" independientemente de los gastos de cobranza arriba estipulados, podra
cobrarle a “EL TARJETAHABIENTE” los honorarios de abogado ocasionados por el juicio y, ademas, los gastos de
cobranza judicial o extrajudicial en que pueda haber incurrido. Cuando existan programas especiales que
establezcan planes de pago diferido, “EL TARJETAHABIENTE" podra acogerse a ellos en el entendido que “EL
BANCO" le cargard los costos e intereses de financiamiento. “El TARJETAHABIENTE" conviene expresamente en
que “EL BANCO" podré ceder, negociar o traspasar los créditos derivados de este Contrato amparados por las notas
de consumo y por los Estados de Cuenta, sin necesidad de notificacion o aceptacion ulterior de dicha cesion por parte
de “ELTARJETAHABIENTE".

DECIMA SEGUNDA: Para efecto de este Contrato “EL BANCO” acuerda abrir un créditoa “EL TARJETAHABIENTE”
hasta porla cantidad de:

Queda entendido que el crédito, cuyo limite se fij6 en esta clausula, esté destinado tnica y exclusivamente al pago de
las obligaciones asumidas por “EL TARJETAHABIENTE" con ocasion del uso de la Tarjeta de Crédito VISA y/o
MASTERCARD BANCO SOFITASA BANCO UNIVERSAL C.A., en las empresas comerciales afiliadas al sistema

COMPRACUOQTAS. “EL BANCO" podr4 unilateralmente modificar el limite de crédito fijado en esta clausula
debiendo participarlo por escrito a “EL TARJETAHABIENTE".

DECIMA TERCERA: “EL TARJETAHABIENTE" se compromete a notificar por escrito a “EL BANCO” el nombre y
direccion de la persona que se encargaré de pagar los Estados de Cuenta en los casos de ausencia de su domicilio
por més de treinta (30) dias. También se obliga “EL TARJETAHABIENTE" a notificar de inmediato a “EL BANCO”
cualquier cambio de direccion, de empleo o de niimero telefonico.

DECIMA CUARTA: CLAUSULADE FIANZA: yo (nosotros)

Titular(es) de la(s) Cédula(s) de Identidad N°(s) declaro(amos):
me(nos) constituyo(imos) en fiador(es) solidario(s) y principal(es) pagador(es) sin beneficio de excusion ni de
division, a favor de “EL BANCO", de todas y cada una de las obligaciones que asume por el presente contrato “EL
TARJETAHABIENTE" y sus adicionales, actuales o futuras. Esta fianza permanecera vigente por todo el tiempo
que subsista la relacion contractual y aun para el caso de que “EL TARJETAHABIENTE" o sus adicionales
efectien consumos por cantidades superiores a su limite de Crédito. Libero(amos) a “EL BANCO” de las
obligaciones que le imponen los Articulos 1.815y 1.836 del Cédigo Civil y renuncio(amos) a cualquier reclamacion
de dafios y perjuicios materiales o morales contra “EL BANCO". Y yo (nosotros)

Titular(es) de la(s)
Cédula(s) de Identidad N° (s) declaro(amos) en mi
(nuestra) condicion de conyuge(s) de EI (LOS) FIADOR(ES) que estoy(amos) de acuerdo con la fianza otorgada
eneste Contrato, cuya constitucion autorizo(amos), obligando los bienes de la sociedad conyugal.

DECIMA QUINTA: Para todos los efectos de este Contrato y de las obligaciones derivadas del mismo, se elige
como domicilio especial, exclusivo y excluyente a la ciudad de San Cristébal, renunciando “EL
TARJETAHABIENTE" a cualquier otro domicilio, sin perjuicio para “EL BANCO" de poder acudir a otros Tribunales
competentes.

San Cristobal, de de

Fiadores

Tarjetahabiente Banco Sofitasa

Para uso Exclusivo del Banco

N° de la Oficina: Cadigo de Origen:
Recomendado por:
Aprobado por
Firma
Requisitos

- Firme la Solicitud, el Contrato de Tarjetas de Crédito y demas campos que asi lo
requieran.
- Anexe la siguiente documentacion:

- Fotocopia de la Cédula(s) de Identidad.
- Constancia de Ingresos.

- Balance Personal.

- Referencia Comercial.



