
OPERACIONES EN MONEDA NACIONAL  
CUENTA CORRIENTE                                                                                        

 Persona Natural  
     - Monto de apertura...................................................................... Bs.  100.000 Bs.F. 100,00 
     - Menor al Saldo Mín. Prom. Mensual Bs.100.000/ Bs.F.100 .....   Sin cargo    

  - Cuota de Mantenimiento mensual (*****)................................... Bs.   3.000 Bs.F. 3,00 
  - Emisión de Estado de Cuenta (*****) ........................................ Bs. 500 Bs.F. 0,50 
  - Emisión de Chequeras (25 cheques), a partir de la tercera  
    chequera en un semestre(*****)................................................. 

 
Bs. 

 
5.000 

 
Bs.F. 

 
5,00 

     - Emisión Chequeras (50 cheques) (*****) ................................... Bs. 10.000 Bs.F. 10,00 
      - Incluir o Excluir Autorizados ..................................................... Bs.   6.000 Bs.F. 6,00 
      - Cuentas aperturadas a Tribunales de la República (*)..............   Sin cargo   
      - Cancelación de la cuenta antes de 90 días (*****) ................... Bs. 5.000 Bs.F. 5,00 
      - Suspensión de Chequeras(*****)............................................... Bs. 4.000 Bs.F. 4,00 
      - Suspensión de Cheques (*****) ................................................ Bs. 4.000 Bs.F. 4,00 

 Persona Jurídica 
- Monto de apertura..................................................................... Bs.   250.000 Bs.F. 250,00 
- Menor al Saldo Min. Prom. Mensual Bs.250.000 / Bs.F.250 ...   Sin cargo   
- Cuota de Mantenimiento mensual (*****).................................. Bs.   4.500 Bs.F. 4,50 
- Emisión de Estado de Cuenta (*****) ........................................ Bs. 1.400 Bs.F. 1,40 
- Emisión de Chequeras (25 cheques) (*****).............................. Bs. 6.000 Bs.F. 6,00 

  - Emisión de Chequeras (50 Cheques) (*****) ............................ Bs. 12.000 Bs.F. 12,00 
  - Incluir o Excluir Autorizados ..................................................... Bs.   6.000 Bs.F. 6,00 
  - Cuentas aperturadas a Tribunales de la República (*)..............   Sin cargo 
  - Cancelación de la cuenta antes de 90 días (*****) ...................    Bs. 8.000 Bs.F. 8,00 
  - Suspensión de Chequeras(*****).............................................. Bs. 4.000 Bs.F. 4,00 
  - Suspensión de Cheques (*****) ............................................... Bs. 4.000 Bs.F. 4,00 

CUENTA CORRIENTE PROGRESIVA 

 Persona Natural: 
  - Monto de Apertura..................................................................... Bs.   1.000.000 Bs.F. 1.000,00 

- Menor al Saldo Mín. Prom. Mensual Bs.1.000.000/ Bs.F.1.000 ..    Sin cargo   
      - Cuota de mantenimiento mensual (*****).................................. Bs. 4.500 Bs.F. 4,50 
      - Emisión de Estado de Cuenta (*****)......................................... Bs. 500 Bs.F. 0,50 

  - Emisión de Chequeras (25 cheques), a partir de la tercera  
    chequera en un semestre (*****)................................................ 

 
Bs. 

 
5.000 

 
Bs.F. 

 
5,00 

  - Emisión de Chequeras (50 Cheques) (*****) Bs. 10.000 Bs.F. 10,00 
  - Suspensión de Chequeras (*****).............................................. Bs. 4.000 Bs.F. 4,00 

      - Suspensión de Cheques (*****)................................................. Bs. 4.000 Bs.F. 4,00 
  - Incluir o excluir autorizados....................................................... Bs.   10.000 Bs.F. 10,00 

      - Envío de estado de cuenta progresiva – Internet.....................   Sin cargo   
      - Cuentas aperturadas a Tribunales de la República(*)..............   Sin cargo   

- Cancelación de la cuenta antes de 90 días (*****) ...................    Bs. 5.000 Bs.F. 5,00 
 Persona Jurídica: 

- Monto de Apertura .................................................................... Bs.   3.000.000 Bs.F. 3.000,00 
- Menor al Saldo Min. Prom. Mensual Bs.3.000.000 / Bs.F.3.000 ..   Sin cargo   
- Cuota de mantenimiento mensual (*****)................................... Bs. 5.000 Bs.F. 5,00 
- Emisión de Chequeras (25 cheques) (*****).............................. Bs. 7.000 Bs.F. 7,00 
- Emisión de Chequeras (50 Cheques) (*****) ............................ Bs. 14.000 Bs.F. 14,00 
- Suspensión de Chequeras (*****) ............................................. Bs. 5.000 Bs.F. 5,00 
- Suspensión de Cheques (*****)................................................. Bs. 5.000 Bs.F. 5,00 

  - Incluir o excluir autorizados....................................................... Bs.   10.000 Bs.F. 10,00 
      - Envío de estado de cuenta progresiva – Internet......................   Sin cargo 
      - Emisión de estado de cuenta progresiva (*****) ....................... Bs.   1.400 Bs.F. 1,40 
      - Cuentas aperturadas a Tribunales de la República(*)..............   Sin cargo 

- Cancelación de la cuenta antes de 90 días (*****) ...................   Bs.   8.000 Bs.F. 8,00 
CUENTAS DE AHORRO 

 PERSONA NATURAL  
 PERSONA JURIDICA (cuentas aperturadas antes del 27-10-2008) 

- Monto de apertura: Cuenta Tradicional..................................... Bs.   100.000 Bs.F. 100,00 
                                    Cuenta Líder.............................................. Bs.   500.000 Bs.F. 500,00 

- Cuota de mantenimiento(*)........................................................   Sin cargo 
- Libreta de apertura o primera de cada año(*) ...........................   Sin cargo 
- Reposición de Libreta a partir de la segunda oportunidad 
  anual(*):  Por extravío .............................................................     

                       Por terminación......................................................... 

 
Bs.   
Bs.   

 
5.000 
3.000 

 
Bs.F. 
Bs.F. 

 
5,00 
3,00 

- Por saldo mínimo inferior a Bs.100.000 / Bs.F.100(*)...............   Sin cargo 
- Por saldo   mínimo   promedio  inferior  a Bs.250.000 / 
  Bs.F.250  (Cuenta  Líder)  (*) ................................................... 

 
  Sin cargo 

      - Cuentas aperturadas a Tribunales de la República(*)...............   Sin cargo 
      - Comisión  mensual  por inactividad (más de 12 meses en 

  cuenta con saldos inferiores a Bs.100.000 / Bs.F.100)............. 
 

  Sin cargo 
      - Cancelación de cuentas de Ahorro inmovilizadas por un 
        periodo mayor a un año con saldo inferior a Bs.1.000 /  
        Bs.F. 1 (*****)............................................................................ 

 
 
 
   100 % del saldo 

CUENTAS DE ACTIVOS LIQUIDOS 
 Persona Natural: 

     - Monto mínimo de apertura......................................................... Bs.   50.000 Bs.F. 50,00 
     - Saldo Mínimo Promedio Mensual: Bs.50.000/Bs.F.50  

   Menor o  igual a Bs.50.000 / Bs.F.50........................................ 
 
Bs.   

 
3.500 

 
Bs.F. 

 
3,50 

     - Incluir o excluir autorizados........................................................ Bs. 5.000 Bs.F. 5,00 
     - Cuota de Mantenimiento............................................................ Bs. 3.000 Bs.F. 3,00 
     - Libreta de Apertura o primera de cada año (*)...........................   Sin cargo   

     - Reposición de libreta a partir de la segunda  oportunidad  
        anual (*):  Por extravío............................................................... 
                         Por Terminación....................................................... 

 
Bs. 
Bs. 

 
5.000 
2.500 

 
Bs.F. 
Bs.F. 

 
5,00 
2,50 

     - Cancelación de cuenta antes de 180 días ...............................  Bs. 5.000 Bs.F. 5,00 
     - Comisión  mensual por  inactividad  (más  de 12 meses en  
        cuenta con saldos inferiores a Bs.50.000 / Bs.F.50) ............... 

 
Bs. 

 
5.000 

 
Bs.F. 

 
5,00 

 Persona Jurídica (Para cuentas aperturadas antes del 27-10-2008) 
  - Monto mínimo de apertura........................................................ Bs.   250.000   Bs.F. 250,00 
  - Saldo Promedio Mensual: 
    Menor a Bs. 100.000 / Bs.F.100................................................ 

 
Bs. 

 
3.000 

 
Bs.F. 

 
3,00 

      - Incluir o excluir autorizados....................................................... Bs. 5.000 Bs.F. 5,00 
      - Cuota de Mantenimiento........................................................... Bs. 3.000 Bs.F. 3,00 
      - Libreta de Apertura o primera de cada año (*)..........................   Sin cargo 
      - Reposición de libreta a partir de la segunda  oportunidad  
        anual (*):  Por extravío............................................................... 
                         Por Terminación....................................................... 

 
Bs. 
Bs. 

 
5.000 
2.500 

 
Bs.F. 
Bs.F. 

 
5,00 
2,50 

      - Cancelación de cuenta antes de 180 días ...............................  Bs. 7.500 Bs.F. 7,50 
      - Comisión  mensual por  inactividad  (más  de 12 meses en  
        cuenta con saldos inferiores a Bs.50.000 / Bs.F.50) ................ 

 
Bs. 

 
5.000 

 
Bs.F. 

 
5,00 

CUENTA VIRTUAL 
- Monto de apertura .......................................................................... Bs. 50.000 Bs.F. 50,00 
- Uso Red de Cajeros Sofimatic .......................................................   Sin cargo 

   - Otros cajeros:  Retiro (*********) ..................................................... 
                             Consulta (*****) ..................................................... 

Bs. 
Bs. 

3.250 
2.000 

Bs.F. 
Bs.F. 

3,25 
2,00 

- Reposición de tarjeta: Por extravío / Robo / Deterioro (*****) ........ Bs. 4.000 Bs.F. 4,00 
TARJETA SOFIMATIC MAESTRO 

- Emisión inicial..................................................................................   Sin cargo 
- Reposición:  Por extravío / Robo / Deterioro (*****) ........................   Bs. 4.000 Bs.F. 4,00 
CAJEROS AUTOMÁTICOS REDES BANCARIAS 

- Retiros (*********) ........................................................................... Bs. 3.250 Bs.F. 3,25 
- Consulta (*****) .............................................................................. Bs. 2.000 Bs.F. 2,00 
- Transferencias (*****) ..................................................................... Bs. 2.000 Bs.F. 2,00 
- Rechazos (Fondos insuficientes, clave errada, otros) por causas  
  atribuibles al usuario del cajero (*****) ........................................... 

 
Bs. 

 
1.100 

 
Bs.F. 

 
1,10 

CAJEROS AUTOMÁTICOS SOFIMATIC 

- Retiros (*********) (1) ...................................................................... Bs. 750 Bs.F. 0,75 
- Consulta (*********) (1) .................................................................... Bs. 750 Bs.F. 0,75 
- Transferencias (*********) ................................................................ Bs. 750 Bs.F. 0,75 
- Rechazos (Fondos insuficientes, clave errada, otros) por causas  
  atribuibles al usuario del cajero (*********) ………………………….. 

 

Bs. 

 

750

 

Bs.F. 

 

0,75 

TELESERVICIOS SOFITEL 
- Conformación de Cheques.............................................................. Bs. 250 Bs.F. 0,25 
- Consulta de saldos.......................................................................... Bs. 500 Bs.F. 0,50 
- Pago por CANTV............................................................................. Bs. 500 Bs.F. 0,50 
- Transacciones rechazadas insuficiencia de fondos........................ Bs. 1.000 Bs.F. 1,00 

TELESERVICIOS – SOFIVOZ   
- Consulta de Saldo, pago de C.A.N.T.V., pago de    
   tarjeta de crédito............................................................................. 

 
Bs. 

 
250 

 
Bs.F. 

 
0,25 

- Envío por fax .................................................................................. Bs. 500 Bs.F. 0,50 
- Transacciones rechazadas insuficiencia de fondos ....................... Bs. 1.000 Bs.F. 1,00 
SERVICIOS POR INTERNET – SOFINET 
Servicios de Sofinet en Banco Sofitasa:    
 - Pago de nómina (por cada empleado)........................................... Bs. 100 Bs.F. 0,10 
 - Pago a proveedores (por cada proveedor)..................................... Bs. 100 Bs.F. 0,10 
 - Soficash..........................................................................................   4% sobre el monto 
Operaciones Créditos Directos Cliente – Cliente: (/)     
 - Pago de Tarjetas de Crédito otros Bancos ……………………....... Bs. 1.600 Bs.F. 1,60 
 - Transferencia a otros Bancos ………………………………………. Bs. 1.600 Bs.F. 1,60 
 - Pago de nómina a otros Bancos (por cada empleado)................. Bs. 700 Bs.F. 0,70 
 - Pago a proveedores de otros Bancos (por cada proveedor)......... Bs. 700 Bs.F. 0,70 

CONSULTA  DE SALDO 
- Por Taquilla y Plataforma  
   Persona: Natural..........................................................................   

Jurídica......................................................................... 

 
Bs. 
Bs. 

 
4.000 
6.000 

 
Bs.F. 
Bs.F. 

 
4,00 
6,00 

- Últimos 10 movimientos:  
   Persona:  Natural............................................................................ 

                Jurídica........................................................................... 

 
Bs. 
Bs. 

 
3.500 
5.500 

 
Bs.F. 
Bs.F. 

 
3,50 
5,50 

TAQUILLA EXTERNA PEATONAL O AUTOBANCO 
- Por pago de cheques y retiros 
   En horario bancario de Lunes a Viernes (*) 
    - Cuentas nómina.......................................................................... 

- Clientes........................................................................................ 
    - No Clientes.................................................................................. 

 
 

  Sin cargo 
  Sin cargo 
  Sin cargo 

- Fuera de horario bancario sábados y feriados bancarios    
     - Cuentas nómina.........................................................................   

 
  Sin cargo 

     - Clientes...................................................................................... Bs. 1.000 Bs.F. 1,00 
     - No clientes.................................................................................. Bs. 2.500 Bs.F. 2,50 
- Monto máximo pago de cheque o retiros........................................ Bs. 500.000 Bs.F. 500,00 
CORTES DE CUENTA 

- Cada página.................................................................................... Bs. 3.000 Bs.F. 3,00 
- Mayores a 1 año de antigüedad (p/pág)......................................... Bs. 5.000 Bs.F. 5,00 
CORRESPONDENCIA 

- Referencias Bancarias(Por plataforma).......................................... Bs. 7.500 Bs.F. 7,50 
- Envío Estado de Cuenta por Internet..............................................   Sin Cargo 
OPERACIONES POR TAQUILLA - PLATAFORMA 
- Pago de Cheques del Banco Titulares (*).......................................   Sin cargo 
- Retiro por taquilla por monto inferior a Bs. 20.000 /  Bs.F.20 ........   Sin cargo 
- Retiro por taquilla por monto inferior a Bs. 20.000 / Bs.F.20 a 
  personas de la tercera edad........................................................... 

 
  Sin cargo 

- Pago  de  cheques  a  favor  de   una  persona tenedora  
  legitima que  no  sea  cliente  del  Banco   (presentante del 
  cheque), cobrado  en  efectivo  en Agencia  fuera  de la 
  plaza(*) ........................................................................................... 

 
 
 

  Sin cargo 
- Cheques menores a  Bs. 20.000 / Bs.F. 20 fuera del horario 
  bancario (*****)............................................................................... 

 
Bs. 

 
1.000 

 
Bs.F. 

 
1,00 

- Notas de débito para retiros por taquilla:  1% sobre el monto: 
  Mínimo............................................................................................. 
  Máximo ........................................................................................... 

 
Bs. 
Bs. 

 
5.000 

50.000 

 
Bs.F. 
Bs.F. 

 
5,00 

50,00 
- Cheque Devuelto (*****) ………….…………………………………… Bs. 16.200 Bs.F. 16,20 
- Operaciones Créditos Directos Cliente – Cliente (/)……………….. Bs. 3.600 Bs.F. 3,60 
- Operaciones de Canje de efectivo Bs. a Bs.F. (Reconversión 

Monetaria) …………………………………………………………….. 
 
 Sin cargo 

CAMARA DE COMPENSACION ELECTRONICA (/) 
- Cheque devuelto (*****)................................................................... Bs. 16.200 Bs.F. 16,20 
- Procesamiento   manual  de cheques voucher por incum- 
  plimiento de normativa del Consejo Bancario Nacional ................. 

 
Bs. 

 
5.000 

 
Bs.F. 

 
5,00 

- Domiciliaciones Interbancarias (/)….………………………………… Bs. 130 Bs.F. 0,13 
CUOTA ANUAL DE CAJAS DE SEGURIDAD 
- Tipo “A”............................................................................................ Bs. 105.000 Bs.F. 105,00 
- Tipo “B” ........................................................................................... Bs. 140.000 Bs.F. 140,00 
- Tipo “C” ........................................................................................... Bs. 175.000 Bs.F. 175,00 
- Tipo “D”............................................................................................ Bs. 210.000 Bs.F. 210,00 
- Tipo “E”............................................................................................ Bs. 245.000 Bs.F. 245,00 
- Depósito en garantía o extravío de llave......................................... Bs. 140.000 Bs.F. 140,00 
BUZON NOCTURNO 

- Cuota anual por reposición de bolsas............................................. Bs. 140.000 Bs.F. 140,00 
- Depósito en garantía: (Por pérdida de bolsas o  extravío   de 
   llave) .............................................................................................. 

 
Bs. 

 
140.000 

 
Bs.F. 

 
140,00 

 Bs.   Bs.F.     

Bs.   Bs.F.    Bs.   Bs.F.   VIGENTES A PARTIR DEL 27 DE AGOSTO DE 2009  
R.I.F.: J-09028384-6 



CUENTAS NOMINA 

- Por abono en cuenta (Por empleado)............................................ Bs. 1.000 Bs.F. 1,00 
DOMICILIACION DE PAGOS 

- Según contrato Convenio 
CHEQUES DE GERENCIA  
Emisión Moneda Nacional: 
- Clientes / No Clientes (*****) (3) 
   Persona Natural.............................................................................  
   Persona Jurídica ........................................................................... 

 
 

Bs. 
Bs. 

 
 

15.000 
24.000  

 
 

Bs.F. 
Bs.F. 

 
 

15,00 
24,00 

- Pago fuera de la Plaza:  No Clientes: 0,50% sobre el monto 
  Mínimo ........................................................................................... 
  Máximo .......................................................................................... 

 
Bs. 
Bs. 

 
20.000 
50.000 

 
Bs.F. 
Bs.F. 

 
20,00 
50,00 

- Suspensión previo cumplimiento de requisitos del Banco por 
   parte del Comprador y Beneficiario del Cheque (Sin perjuicio 
   de gastos adicionales)  
   Cliente:............................................................................................ 
   No clientes: .................................................................................... 

 
 
 
Bs. 
Bs. 

 
 
 

50.000 
100.000 

 
 
 

Bs.F. 
Bs.F. 

 
 
 

50,00 
100,00 

TRASLADOS O TRANSFERENCIAS EN MONEDA NACIONAL 
- Tarifa opcional al depositante por transacciones masivas de 
   efectivo asimilables a transferencias o traslados en cuentas  
   de baja reciprocidad.   3% sobre el monto 
   Mínimo ........................................................................................... 
   Máximo .......................................................................................... 

 
 
 

Bs. 
Bs. 

 
 
 

40.000 
100.000 

 
 
 

Bs.F. 
Bs.F. 

 
 
 

40,00 
100,00 

- Traslado entre Cuenta Líder y Cuenta Corriente: 0.50%  
  sobre el monto: 
  Por transacción : Mínimo................................................................. 
                               Máximo .............................................................. 

 
 

Bs. 
Bs. 

 
 

3.000  
10.000 

 
 

Bs.F. 
Bs.F. 

 
 

3,00 
10,00 

- Entre Agencias de la misma o diferente plaza: 
  - Clientes: 0,50% sobre el monto 

             Mínimo............................................................................ 
             Máximo .......................................................................... 

   - No Clientes:  3% sobre el monto 
                  Mínimo.......................................................................... 
                  Máximo .......................................................................... 

 
 

Bs. 
Bs. 

 
Bs. 
Bs. 

 
 

25.000 
100.000  

 
25.000 

100.000 

 
 

Bs.F. 
Bs.F. 

 
Bs.F. 
Bs.F. 

 
 

25,00 
100,00 

 
25,00 

100,00 
- Gastos de Comunicación 
   Clientes......................................................................................... 
   No Clientes................................................................................... 

 
Bs. 
Bs. 

 
5.000 

10.000 

 
Bs.F. 
Bs.F. 

 
5,00 

10,00 
TARJETA DE CRÉDITO VISA – MASTERCARD (2) 
- Cuota de Emisión (*****)  
   Clásica:   Titular.............................................................................. 
                   Adicional ........................................................................ 
   Dorada:   Titular ............................................................................. 
                   Adicional ........................................................................ 
   Platinum: Titular............................................................................. 
                   Adicional..................................................…………….....   
   Black:      Titular.............................................................................. 
                   Adicional ................................................….................... 
   Producto Visa Corporativa ............................................................    
- Reposición por Deterioro / Robo / Extravío: (*****) 
  Clásica:    Titular.............................................................................. 
                   Adicional ........................................................................ 
   Dorada:   Titular ............................................................................. 
                   Adicional ........................................................................ 
   Platinum: Titular.............................................................................. 
                   Adicional..................................................…………….....   
   Black:      Titular.............................................................................. 
                   Adicional ................................................…..................... 
   Producto Visa Corporativa ....................................................................   

 
Bs. 
Bs. 
Bs. 
Bs. 
Bs. 
Bs. 
Bs. 
Bs. 
Bs. 

 
Bs. 
Bs. 
Bs. 
Bs. 
Bs. 
Bs. 
Bs. 
Bs. 
Bs. 

 
Sin cargo 
Sin cargo 
25.000  
20.000 
48.000 
30.000 
72.000 
48.000 
25.000 

 
10.000 
10.000 
25.000  
20.000 
48.000 
30.000 
72.000 
48.000 
25.000 

 
Bs.F. 
Bs.F. 
Bs.F. 
Bs.F. 
Bs.F. 
Bs.F. 
Bs.F. 
Bs.F. 
Bs.F. 

 
Bs.F. 
Bs.F. 
Bs.F. 
Bs.F. 
Bs.F. 
Bs.F. 
Bs.F. 
Bs.F. 
Bs.F. 

 
Sin cargo 
Sin cargo 

25,00 
20,00 
48,00 
30,00 
72,00 
48,00 
25,00 

 
10,00 
10,00 
25,00 
20,00 
48,00 
30,00 
72,00 
48,00 
25,00 

- Disposición de Efectivo Nacional(*) ................................................   5% sobre el monto 
- Soficash Nacional (*) ......................................................................   5% sobre el monto 
- Comisión Gastos Exterior (**) .........................................................   2% sobre el monto 
- Comisión Disposición Efectivo Internacional (*) .............................   5% sobre el monto 
- Comisión por sobregiro en límite de crédito (******)........................   Sin cargo 

- Comisión Compra Cuota ................................................................   1,5% sobre el monto 
- Referencias Bancarias ................................................................... Bs. 5.000 Bs.F. 5,00 
- Cheque Devuelto (*****).................................................................. Bs. 15.000 Bs.F. 15,00 
- Tramite de CADIVI – Internet  (******)..……………………………… Bs. 32.250 Bs.F. 32,25 
- Tramite de CADIVI – Viajero (******) ..………………………………. Bs. 32.250 Bs.F. 32,25   

PUNTOS DE VENTA (P.O.S.) 
- Fotocopias de Notas de Consumo ................................................. Bs. 4.000 Bs.F. 4,00 
- Estado de Cuenta ........................................................................... Bs. 1.500 Bs.F. 1,50 
OPERACIONES ACTIVAS 
CREDITOS  Comisión Flat (%) del monto (4) 
- Crédito Consumo Multifácil .............................................................          3% 
- Crédito Vehículo Particular .............................................................          3% 
- Microcréditos ..................................................................................          3% 
- Arrendamiento Financiero ……………..……………………………...          3% 
LINEAS DE CREDITO 
- Líneas de Crédito Tasa Máxima (5) ...............................................          3% 
PAGARES (5) 
- Pagaré Tasa Máxima .....................................................................          3% 
- Descuento Tasa Máxima ................................................................          3% 
PRESTAMOS (5) 
- Préstamos Agropecuarios (B.C.V) ................................................. 3% 
- Préstamos al Consumo Tasa Máxima ........................................... 3% 
- Préstamos Transporte Colectivo Tasa Máxima ............................. 3% 
- Préstamos Sector Turismo GRUPO A ........................................... 3% 
- Préstamos Sector Turismo GRUPO B ........................................... 3% 
- Empresas Manufactureras ............................................................. 3% 
FOTOCOPIADO DE DOCUMENTOS 
- Del año (P/pág.).............................................................................. Bs. 4.000 Bs.F. 4,00 
- Anterior al año (p/pág.)................................................................... Bs. 5.000 Bs.F. 5,00  

OPERACIONES EN MONEDA EXTRANJERA (*******)  
TRAMITES POR OPERACIONES RELACIONADAS CON LA COMISIÓN DE ADMINISTRACIÓN DE 
DIVISAS (CADIVI) 

   Persona Natural:  
   - Efectivo – Viajes …………………. ……………………………… Bs. 32.250 Bs.F. 32,25 
   -  Autorización de  Adquisición de Divisas (AAD) y Autorización 

de Liquidación de Divisas (ALD) para casos especiales, 
pensionados y estudiantes………………………...................... 

 
 

Bs. 

 
 

43.000 

 
 

Bs.F. 

 
 

43,00 

   Persona Jurídica:  
   - Registro del importador…………………………………………... Bs. 77.940 Bs.F. 77,94 
   - Registro de Exportador…….…………………………………….. Bs. 77.940 Bs.F. 77,94 
   - Registro de Deuda o Cronogramas de pagos…………………. Bs. 59.130 Bs.F. 59,13 
   - Autorización de Adquisición de Divisas (AAD) y Autorización 

de Liquidación de Divisas (ALD) para telecomunicaciones, 
inversiones, líneas aéreas y asistencia técnica……………….. 

 
Bs. 

 
60.920 

 
Bs.F. 

 
60,92 

    - Importaciones Autorización de Adquisición de Divisas (AAD) Bs. 36.440 Bs.F. 36,44 
    - Expediente de cierre de Importaciones……………………….. Bs. 20.000 Bs.F. 20,00 

CARTAS DE CRÉDITO DE IMPORTACIÓN (6) 
- Apertura  de la carta de crédito calculada por cada 90 días o  
  Fracción ………………………………………………………………… 

 
  0,50% del monto  

   Mínimo ………………………………………………………………… Bs. 182.750 Bs.F. 182,75 
- Modificación por incremento y/o extensión calculada por cada 90 

días o fracción,  y/o sobre el  monto de la apertura por el nuevo 
plazo de extensión, según corresponda……………………………. 

 
  0,50% del monto 

-  Modificación por otros conceptos ……………………………….. Bs. 123.630 Bs.F. 123,63 
 
  0,50% del monto 

- Utilización sobre monto negociado utilizado  de  la carta  de 
crédito …………………… …………………………………………… 

    Mínimo ……………………………………………………………….. Bs. 182.750 Bs.F. 182,75 
- Aceptación o pago diferido anual: ……………………………………   1,25% del monto 
- Transferencia o Cesión………………………………………………..   0,10% de la Carta de Crédito 
- Anulaciones…………………………………………………………… Bs. 180.060 Bs.F. 180,06 
- Emisión de renuncia y/o cobranza Bs. 32.250 Bs.F. 32,25 
CARTAS DE CRÉDITO DE EXPORTACIÓN (6) 
- Por notificación ………………………………………………………… Bs. 150.500 Bs.F. 150,50 

  0,43% del monto - Confirmada calculada por cada 90 días o fracción ……………….. 
   Mínima…………………………………………………………………. Bs. 154.080 Bs.F. 154,08 
-  Modificación por incremento y/o extensión calculada por cada 90 

días o fracción y/o sobre el monto del nuevo plazo de extensión, 
según corresponda ………………………………………………….. 

 
 
  0,50% del monto 

- Modificación por otros conceptos…………………………………….. Bs. 96.750 Bs.F. 96,75 
- Negociación: 0,50% del monto del documento negociado y con 

una comisión mínima de ……….……………………………………. 
 

Bs. 
 

193.500 
 

Bs.F. 
 

193,50 
- Aceptación o Pago Diferido Anual …………………………………...   0,50% del monto 
- Transferencia o Cesión ……………………………………………….. Bs. 215.000 Bs.F. 215,00 
- Levantamiento de discrepancias …………………………………….. Bs. 86.000 Bs.F. 86,00 
- Anulaciones ……………………………………………………………. Bs. 180.060 Bs.F. 180,06     

ORDENES DE PAGO / TRANSFERENCIAS 
- Enviadas a América …………………………………………………… Bs. 53.750 Bs.F. 53,75 
- Enviadas a Europa ……………………………………………………. Bs. 69.880 Bs.F. 69,88 
- Enviadas Resto del Mundo …………………………………………... Bs. 75.250 Bs.F. 75,25 
- Recibidas por Clientes ………………………………………………... Bs. 32.230 Bs.F. 32,23 
- Recibidas por No Clientes ……………………………………………. Bs. 61.780 Bs.F. 61,78 
TRANSFERENCIAS ASOCIACIÓN LATINOAMERICANA DE INTEGRACIÓN (ALADI) 

  0,45% del monto del documento - Transferencias Documentarias ……………………………………...   
    Mínimo ………………………………………………………………… 
    Máximo ……………………………………………………………….. 

Bs. 
Bs. 

215.000 
714.880 

Bs.F. 
Bs.F. 

215,00 
714,88 

GASTOS DE SWIFT (7) 
- América ………………………………………………………………… Bs. 46.580 Bs.F. 46,58 
- Europa ………………………………………………………………….. Bs. 57.330 Bs.F. 57,33 
- Otros Continentes …………………………………………………….. Bs. 53.750 Bs.F. 53,75 
COBRANZAS RECIBIDAS DEL EXTERIOR 

  0,50%  del  monto del documento - Documento de Cobranza Recibido ………………………………… 
   Mínimo ………………………………………………………………… 
   Máximo ……………………………………………………………….. Bs. 

Bs. 
164.830 
559.000 

Bs.F. 
Bs.F. 

164,83 
559,00 

COBRANZAS ENVIADAS AL EXTERIOR  
  0,50%  del  monto del documento - Documento de Cobranza enviado …………………………………. 

   Mínimo …………………………………………………………………. 
   Máximo ………………………………………………………………… 

Bs. 
Bs. 

132.580 
519.580 

Bs.F. 
Bs.F. 

132,58 
519,58 

CHEQUES 
- Emisión de Cheques ………………………………………………….. Bs. 32.250 Bs.F. 32,25 
- Bloqueo o Anulación de Cheque …………………………………….. Bs. 56.440 Bs.F. 56,44 
Cheques al Cobro 

  0,44% del monto  - Envío de Cheque al Cobro ………………………………………….. 
   Mínimo …………………………………………………………………. 
   Máximo ………………………………………………………………… 

Bs. 
Bs. 

78.670 
322.500 

Bs.F. 
Bs.F. 

78,67 
322,50 

- Devolución ……………………………………………………………... Bs. 86.000 Bs.F. 86,00 
FIANZAS Y GARANTÍAS 

  0,50% del monto del documento - Apertura ………………………………………………………………… 
  Mínimo ………………………………………………………………….. Bs. 1.075.000 Bs.F. 1.075,00 

MANEJO DE BONOS DE EXPORTACIÓN 
  0,81% del monto del documento - Negociados por el Banco …………………………………………….. 

   Mínimo …………………………………………………………………. 
   Máximo ………………………………………………………………… 

Bs. 
Bs. 

61.630 
559.000 

Bs.F. 
Bs.F. 

61,63 
559,00 

- Certificaciones de ingreso de divisas ante el Banco de Comercio 
Exterior (BANCOEX) ………………………………………………… 

 
Bs. 

 
215.000 

 
Bs.F. 

 
215,00 

DIVISAS (8) 
- Compra – Venta ………………………………………………………..   Hasta el 0,25% del monto de cada  

  operación  
- Operaciones en Efectivo ………………………………………………   Hasta el 2% del monto de cada  

  operación 
OTRAS OPERACIONES     
- Notificaciones vía carta ……………………………………………….. Bs. 96.750 Bs.F. 96,75 
- Notificaciones vía fax o télex ………………………………………… Bs. 48.380 Bs.F. 48,38  
(*)          Tarifas  ajustadas  según   Resolución   del  Banco  Central  de  Venezuela publicada  en Gaceta 

Oficial de la República  Bolivariana de Venezuela de fecha 18-04-2006 según el N°38.419. 
(**)          Sujeta a normas de CADIVI. 
(***)      Tarifa ajustada según Resolución  N° 03-03-02  del Banco Central de Venezuela publicada en 

Gaceta Oficial de la República Bolivariana de Venezuela de fecha 21-03-2003 según el N° 
37.655. 

(/)           Tarifas ajustadas publicadas en Gaceta Oficial de la República Bolivariana de Venezuela N° 38.651 
de fecha 23 de marzo de 2007. 

(****)       Tarifas ajustadas  según  Resolución  N° 07-07-03  del  Banco  Central  de  Venezuela   publicada   
en Gaceta Oficial de la República Bolivariana de Venezuela de fecha 26-07-2007 según el 
N°38.733. 

(*****)     Tarifas ajustadas  según  Resolución   N° 08-03-02   del   Banco   Central  de Venezuela publicada 
en Gaceta Oficial de la República Bolivariana de Venezuela de fecha 04-03-2008 según el N° 
38.883. 

(******)    Tarifa ajustada según Gaceta oficial de la República Bolivariana de Venezuela N° 39.021 de fecha 
22-09-2008. 

(*******)  Tarifas aplicadas según Aviso Oficial del Banco Central de Venezuela publicada en Gaceta Oficial 
N° 39.045 de fecha 27-10-2008. 

(********) Tarifas aplicadas según Gaceta Oficial de la República Bolivariana de Venezuela Nº 39.251 de 
fecha 27-08-2009.   

(1) A partir de la vigésima primera (21) transacción electrónica, inclusive, por la sumatoria de los retiros y 
consultas realizadas en un mes, mediante tarjeta de débito. 

(2) El Banco Central de Venezuela mediante Circular dictada al efecto, determinará las características de 
las tarjetas de crédito que corresponden a cada uno de los niveles a que se refiere la clasificación 
efectuada en el presente Aviso, atendiendo a los productos de esta naturaleza existentes en el 
mercado. 

(3) Aplica para cliente y no clientes. 
(4) Aplica para todas las operaciones de crédito, salvo para los casos particulares previstos en el  Aviso 

Oficial del Banco Central de Venezuela de fecha 04-03-2008 publicado en la  Gaceta Oficial de la 
República Bolivariana de Venezuela N° 38883 de la misma fecha. 

(5) Aplica comisión máxima dependiendo del plazo. 
(6) Incluye el cobro por carta de crédito standby emitidas y recibidas. 
(7) Aplica para cualquier tipo de operación. 
(8)   Aplica para los bancos comerciales, bancos universales y entidades de ahorro y préstamo por 

operaciones de corretaje o intermediación en el mercado de divisas. 

 

Bs.   Bs.F.    Bs.   Bs.F.   Bs.   Bs.F.   


